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Sitzung vom 16. November 2021 

 

BESCHLUSS NR.  491 /  G1.03.00  

Verlängerung des Software Lizenzvertrages 
Microsoft Enterprise Agreement, 3 Jahre Laufzeit 
«Software One AG» 

Ausgangslage 

Microsoft Lizenzen werden für Unternehmen in einem Gesamtvertrag, dem Enterprise Agreement 
(MS EA) zusammengefasst, angeboten. Das «MS EA» wurde im Jahr 2018 zwischen  
«Microsoft Schweiz GmbH», Wallisellen und der Stadtverwaltung Uster für einen Laufzeit von drei 
Jahren für die Jahre 2019 bis und mit 2021 abgeschlossen. Es umfasst die Softwarelizenzen für die 
Serverfarm mit 90 Servern, die 4 SQL Datenbanksysteme, sämtliche Windows Arbeitsplätze, sowie 
die Lizenzen für die Microsoft «Office Professional Plus» Palette. Das im Paket mitenthaltene, 
zentrale Software Verwaltungspaket «SCCM» wird für die automatisierte Installation und 
Überwachung sämtlicher Windows-Betriebssysteme und aller Softwareprogramme eingesetzt. Der 
Einsatz des «MS EA» wirkt sich nachhaltig auf die Kosten, die Stabilität und die zuverlässige 
Rapportfähigkeit aus. Die zentrale Verwaltungssuite ist ohne «MS EA» nicht verfügbar. 

Microsofts aktuelle Versionen der Windows Betriebssysteme und der Office Produktpalette (Outlook, 
Word, Excel und weitere) werden im Paket mit dem Namen MS365 zusammengefasst und mit Cloud 
Funktionalität ausgestattet. Bei der Erneuerung des Lizenzvertrages mit Microsoft ist der Upgrade 
von Windows 10 und Office 2016 auf MS365 integraler Bestandteil. 

Projektbeschrieb 

Der Microsoft Gesamtvertrag soll für drei Jahre abgeschlossen werden. Der beantragte Kredit setzt 
sich aus dem «MS EA» als Basis, dem jeweils Ende des laufenden Jahres berechneten «TrueUp» 
mit Microsoft und dem dazugehörigen Servicepaket mit dem Licensing Solution Provider (LSP) 
zusammen. Mit dem «TrueUp» werden aufgelaufene Änderungen per Ende des Jahres inventarisiert 
und nachverrechnet. 

Ohne Verlängerung bleibt die Nutzung der aktuellen Software Versionen für «Windows» Server, 
Arbeitsplätze, Datenbanksysteme und «Office Professional Plus» Palette weiterbestehen. Die 
Aktualisierung durch Software Sicherheits- und Funktions-Updates bliebe aus. Der Betrieb wird 
dadurch stark beeinträchtigt.  

 

Kostenübersicht 

Die «SoftwareOne AG», Wallisellen wurde von der «Microsoft Schweiz GmbH», Wallisellen mit der 

Lizenzverwaltung beauftragt. 

Die Vergabesumme für «MS EA» beträgt pro Jahr Fr. 249‘990.90, bzw. im Total Fr. 749'972.70 für 
drei Jahre. 

Die Vergabesumme für «Service Paket» beträgt pro Jahr 15 000 Franken, bzw. im Total                
45 000 Franken für drei Jahre. 

 

Die zu erwartende TrueUp Summe für drei Jahre wird auf 30 000 Franken veranschlagt. 

Die Kreditsumme beträgt somit Fr. 824'972.70. 

Die Details zu den Kosten können der Beilage 1 entnommen werden. 
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Kreditbewilligung 
 

Vorhaben 
Verlängerung des Microsoft Enterprise 
Agreement Vertrages um drei Jahre plus 
TrueUp Kosten 

Kostenstelle oder Projekt-Nummer 20300  

Kreditbetrag einmalig1 Fr. 824'972.70  

Kreditbetrag wiederkehrend2 Fr. 0  

Zuständig Stadtrat  

Artikel Gemeindeordnung3 
Art. 37 Abs. 1 lit. A (gebundene 
Ausgaben) 

Ausgabe im Voranschlag enthalten4 Ja   

Beanspruchung Kreditkompetenz Stadtrat Fr. 0  

 

Arbeitsvergabe 

Vorhaben 
Verlängerung des Lizenz- und Wartungsvertrages für Windows, 
Office Professional und serverseitige Software SCCM. 

Arbeitsgattung Dienstleistung 

Verfahrensart Freihändige Vergabe 

Schwellenwert Fr. 75‘000.–  

Begründung Ausnahme 
Freihändige Vergabe 

Microsoft als einziger Anbieter von Microsoft Software 

Vergabesumme5 Fr. 824'972.70  

Firma und Ort Microsoft Schweiz GmbH, Wallisellen 

Datum Offerte 05. November 2021 

                                                
1 Bei Bereichen mit Vorsteuerabzugsmöglichkeit exkl. MWST; bei Bereichen ohne inkl. MWST 
2 dito 
3 Allenfalls gebundene Ausgabe gemäss § 121 Gemeindegesetz 
4 Inklusive Nachtragskredite 
5 Inklusive Mehrwertsteuer 
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Der Stadtrat beschliesst: 

1. Für die Verlängerung des Microsoft Software Vertrages wird für die Dauer von drei Jahren 
ein einmaliger Kredit von Fr. 824 972.70 bewilligt.   

2. Die Verlängerung des Microsoft Software Vertrages wird im freihändigen Verfahren für   
Fr. 824 972.70 an «Microsoft Schweiz GmbH», Wallisellen (verwaltet durch «SoftwareONE 
AG», Wallisellen) vergeben. 

3. Mitteilung als Protokollauszug an 

 Die berücksichtigte Firma durch die Abteilung Finanzen, LG Informatik, informiert 
 Abteilung Finanzen, Kreditkontrolle 
 
 
 
 

 

 

nicht öffentlich 


