uster

tadtrat
Stadtra Wohnstadt am Wasser

Sitzung vom 10. November 2020

BESCHLUSS NR. 457 / G2.A

Besuchsdienst Uster
Unterstiitzungsbeitrag 2021 - 2024
Kreditbewilligung und Arbeitsvergabe

Ausgangslage

Der Besuchsdienst Uster wurde 1997 gegriindet, seit 2018 ist er als Verein organisiert. Mit seinem
Angebot fordert er die soziale Integration von meist in der Mobilitét eingeschrankten alteren
Menschen, entlastet betreuende und pflegende Angehdrige und unterstiitzt die ambulante und
stationdre Pflege in der Stadt Uster.

Letztmals wurde der Beitrag 2017 fiir die Jahre 2017 — 2020 bewilligt. Der Verein Besuchsdienst
Uster beantragt nun die Weiterfiihrung der Beitragszahlungen fiir weitere vier Jahre mit einer
Erhdhung auf jéhrlich 15 000 Franken. Begriindet wird dies mit den gestiegenen Anforderungen an
die Organisation und Koordination des Besuchsdienstes Uster sowie einer gleichmassigen Verteilung
aller Kosten auf die beteiligten Kérperschaften des Vereins und die Stadt Uster.

Leistungen

Der Besuchsdienst Uster koordiniert, vermittelt und begleitet Besuche zwischen vorwiegend élteren
Menschen mit Bedarf nach sozialen Kontakten und freiwilligen Mitarbeitenden. Fiir die operative
Leitung des Besuchsdienstes Uster ist eine Fachperson in einem Pensum von 35 Prozent angestellt.
Diese sorgt fiir eine gute Passung zwischen den Besuchenden und Besuchten. Weiter kimmert sie
sich um die Suche nach Freiwilligen, bereitet sie in einem Kurs auf ihre Aufgabe vor und betreut sie
mit verschiedenen Weiterbildungen und Anlassen. Sie organisiert auch verschiedene Anlasse zur
Pflege der Gemeinschaft fiir Besuchende und Besuchte. Die Besuche sind unentgeltlich und finden
entweder bei den alteren Menschen zu Hause oder in den verschiedenen Heimen in der Stadt Uster
statt.

In den letzten Jahren sind die Anforderungen an den Besuchsdienst Uster gestiegen. Die Nachfrage
nach Besuchen insbesondere auch von Menschen mit Demenz und Menschen mit psychischen
Belastungen hat stark zugenommen. Gleichzeitig ist die Suche nach geeigneten Freiwilligen, die
bereit sind, sich regelmassig auch in schwierigen Situationen zu engagieren, nicht einfacher
geworden.

Im Jahre 2019 besuchten 78 Freiwillige 84 vorwiegend &dltere Menschen mit kérperlichen oder
geistigen Einschrankungen wahrend 3 615 Stunden. Die Anzahl der Besuchten und der Freiwilligen
ist in den vergangenen Jahren relativ stabil geblieben. Die Kosten fiir den Betrieb haben jedoch als
Folge der gestiegenen Anforderungen zugenommen.
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Erh6hung Pauschalbeitrag

Die Stadt Uster unterstiitzt den Besuchsdienst Uster seit 2003 mit einem jahrlichen Beitrag von

10 500 Franken. Dieser Beitrag entspricht den Beitragen, welche auch die drei Kérperschaften des
Vereins Besuchsdienst Uster (Katholische Kirchgemeinde Uster, Evangelisch-Reformierte
Kirchgemeinde Uster und Pro Senectute Kanton Ziirich) leisten. Zusatzlich beteiligen sie sich mit
Eigenleistungen in H6he von jahrlich 4 500 Franken an den Kosten. Die restlichen Kosten wurden
mit Spenden sowie einem Abbau der Eigenmittel finanziert.

Damit die Aufrechterhaltung des Betriebes auch in den nachsten vier Jahren gewahrleistet werden
kann, beantragt der Besuchsdienst Uster eine Erhéhung des stéddtischen Beitrages von 10 500 auf
15 000 Franken jahrlich.

Die Abteilung Gesundheit hat das Finanzierungskonzept fiir die Jahre 2021-2024 auf seine
Plausibilitdt geprift und anerkennt die gestiegenen Anforderungen an den operativen Betrieb des
Besuchsdienst Uster. Der Pauschalbetrag soll fiir die néchsten vier Jahre vom 1. Januar 2021 bis
31. Dezember 2024 auf 15 000 Franken jahrlich festgelegt werden.

Kreditbewilligung

Finanzielle Unterstiitzung Besuchsdienst

Vorhaben fiir die Jahre 2021 — 2024
Kostenstelle oder Projekt-Nummer 70300
Kreditbetrag einmalig* Fr. 60°000.—

(4x Fr. 15'000.-)

Kreditbetrag wiederkehrend? -—-

Zustandig Stadtrat
Artikel Gemeindeordnung Art. 37 lit.
Ausgabe im Voranschlag enthalten Ja

Beanspruchung Kreditkompetenz Stadtrat -

Die Mittel sind im Budget der Fachstelle Alter enthalten.

Arbeitsvergabe

Finanzielle Unterstiitzung Besuchsdienst fiir die Jahre 2021 -

Vorhaben 2024

Arbeitsgattung Dienstleistung

Verfahrensart Freihdndige Vergabe
Schwellenwert Fr. 150'000.—

Vergabesumme? Fr. 60'000.—

Firma und Ort Besuchsdienst Uster, 8610 Uster

! Bei Bereichen mit Vorsteuerabzugsmaglichkeit exkl. MWST; bei Bereichen ohne inkl. MWST
2 dito
3 Inklusive Mehrwertsteuer
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Datum Offerte Verhandlung vom 09.07.2020 und Schreiben vom 03.09.2020

Der Stadtrat beschliesst:

1. Fir den Besuchsdienst Uster wird fiir die Jahre 2021 — 2024 ein einmaliger Kredit von
60 000 Franken bewilligt.

2. Die Leistungen des Besuchsdienstes Uster werden im freihandigen Verfahren fir
60 000 Franken an den Besuchsdienst Uster, 8610 Uster, vergeben.

3. Der Besuchsdienst Uster legt der Abteilung Gesundheit jéhrlich unaufgefordert die
Kostenrechnung und den Jahresbericht vor und erteilt Auskunft (iber die Anzahl
Besuchende, Anzahl Besuchte, die Anzahl geleistete Stunden sowie die weiteren
Aktivitaten des Besuchsdienstes Uster.

4, Mitteilung als Protokollauszug an

— Besuchsdienst Uster, Florastrasse 42, 8610 Uster durch Fachstelle Alter
— Abteilungsvorsteherin Gesundheit, Karin Fehr

— Abteilungsleiterin Gesundheit, Anita Bernhard

— Leistungsgruppenleiterin Fachstelle Alter, Silvia Angst

— Abteilung Finanzen

offentlich
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