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IBEX FAIRSTAY-LABEL

Kurzbeschreibung

Das ibex fairstay-Label (ehemals «Steinbock-Label») ist ein
Glitesiegel, das die Nachhaltigkeit im Schweizer Tourismus
sowie im Gesundheitsbereich konkret umsetzbar und kom-
munizierbar macht.
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IBEX FAIRSTAY — BRONZE/SILVER/GOLD/PLATINUM
Die Zertifizierung richtet sich an Betriebe mit einem hohen
Anspruch an ihr Qualitats- und Nachhaltigkeitsmanage-
ment. Sie vereint international anerkannte Standards der
ISO 9001 und 14001 mit weiteren Kriterien und wurde
speziell auf die Bedurfnisse von Beherbergungsbetrieben,
Kliniken und Seniorenzentren angepasst.

Je nach erzielter Performance kénnen 4 Auszeichnungs-
stufen erreicht werden — bronze, silver, gold und platinum.
Betriebe, die mit «ibex fairstay bronze» ausgezeichnet
sind, haben begonnen, ein Nachhaltigkeitsmanagement
einzufthren und erfiillen die Mindestanforderungen in den
Bereichen Management, Okologie, Regionales & Trans-
porte, Soziales sowie Finanzen/Wirtschaft. Ab der Stufe
«ibex fairstay silver» erzielen die Betriebe zusatzlich zu
den Muss-Kriterien Performance-Punkte in den genannten
Bereichen.

Betriebe kénnen gleichzeitig mit der ibex fairstay Zertifizie-
rung auch die Auszeichnungen fir das internationalen
Nachhaltigkeitslabel TourCert erlangen.

Auf der Webseite von ibex fairstay sind alle zertifizierten
Betriebe in der Schweiz ersichtlich.

IBEX EMPOWERMENT

Modular aufgebautes Coaching- und Begleitungspro-
gramm. Der Mehrwert von ibex empowerment ist die Be-
teiligung der Mitarbeitenden: ibex empowerment sensibili-
siert, qualifiziert und ermutigt sie, individuelle
Verantwortung zu tibernehmen.

ibex empowerment begleitet Unternehmen in ihrem Nachhal-
tigkeitsprozess von der Strategieentwicklung bis hin zur
praktischen Umsetzung.

Der Coach holt die Unternehmen individuell an ihrem Aus-
gangspunkt ab, motiviert zu bewaltigbaren Schritten und
ermutigt zur konsequent verantwortlichen Betriebsfiihrung.
Dabei wird eine Person im Hotel zum/zur Nachhaltigkeits-
manager/in ausgebildet. Das Lernkonzept entspricht dem
Blended-Learning-Ansatz, einer Mischung aus Online-, Pra-
senz- und Praxislernphasen.
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Wohnstadt am Wasser

Kundennutzen
Unabhangig gepriifte Qualitdt, authentische und regiona-
le Angebote, sanfter Tourismus

Zielpublikum
Beherbergungsbetriebe, Destinationen, Kliniken, Ge-
sundheitszentren, Seniorenresidenzen

Kosten
Einmalige Zertifizierungsgeblihr fiir ibex fairstay-Label
(CHF 2'900 bis 8'900, abhangig vom Umsatz) plus jéhrli-
che Kommunikationspauschale (CHF 850 bis 4'400, ab-
hdngig vom Umsatz). Spezielle Preise flir Kombizertifizie-
rungen.

Kontaktinformationen
ibex fairstay

Untere Industrie 11A
7304 Maienfeld

Tel. 081 354 98 06
info@ibexfairstay.ch
www.ibexfairstay.ch

Stadt Uster
Abteilung Gesundheit
Abfallbewirtschaftung und Umwelt

Bahnhofstrasse 17
8610 Uster

www.uster.ch/oeko-kompass
oeko-kompass@uster.ch
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