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DIVERSE ZERTIFIZIERUNGEN

Kurzbeschreibung

Zertifizierungen ermdglichen einem Unternehmen zu
zeigen, dass Ihre Produkte, Verfahren, Systeme oder
Leistungen bestimmte Verordnungen und Normen
erflillen. Dies schafft nicht nur Sicherheit und Wis-
sen, sondern stellt auch eine kontinuierliche Verbes-
serung im Unternehmen sicher.

Die ISO (International Organization for Standardiza-
tion) ist die massgebende Institution flir internatio-
nale Regelungen im Bereich von Zertifizierungen. Sie
unterscheidet zwischen Zertifizierungen von Mana-
gementsystemen eines Unternehmens und der Zerti-
fizierung von Produkten. Im Unterschied zur Zertifi-
zierung von Managementsystemen werden bei der
Zertifizierung von Produkten in der Regel Labels zur
Kennzeichnung dieser Produkte verwendet.

Zertifizierung von Managementsystemen
ISO-Zertifizierungen von Managementsystemen im
Bereich Umwelt & Qualitat:

— IS0 9001 Qualitdtsmanagement:
legt Mindestanforderungen an ein Qualitdtsma-
nagementsystem fest und bildet die Grundlage
fur die kontinuierliche Verbesserung des Fiih-
rungssystems sowie des Prozessmanagements

— IS0 14001 Umweltmanagement:
legt Kriterien fiir effiziente Umweltmanage-
mentsysteme fest und zielt auf die Optimierung
umweltrelevanter Prozesse und auf die Mini-
mierung von Risiken und Umweltbelastungen
in Unternehmen ab.

— IS0 14024 Garagenlabel:
richtet sich spezifisch an Garagenbetriebe und
beinhaltet Anforderungen an das Management-
system gemadss den internationalen Normen
ISO 14001, ISO 9001 und OHSAS 18001
(Arbeitssicherheit und Gesundheitsschutz) so-
wie Umweltleistungsanforderungen der Gara-
genbranche

— IS0 50001 Energiemanagement:
definiert Anforderungen an ein systematisches
Energiemanagement. Wer diese Anforderungen
nachweislich erfiillt, kann seine Energieeffizienz
steigern und reduziert die Umweltauswirkun-
gen.

Zertifizierung von Produkten

Es gibt eine Vielzahl an Produktzertifizierungen
und Labels im Bereich der Okologie, wie bei-
spielsweise naturemade fiir Strom aus erneuer-
baren Energiequellen oder FSC fiir Holz und
Holzprodukte aus nachhaltig bewirtschafteten
Waldern.

Kundennutzen

Die Kunden haben Gewissheit, dass die Abldufe
im Unternehmen bzw. die vom Unternehmen
hergestellten Produkte den jeweiligen Normen
entsprechen.

Zielpublikum
Alle Unternehmen

Kosten

Die Kosten einer Zertifizierung variieren erheb-
lich, je nach Komplexitat der Branche und
Zertifikat.

Kontaktinformationen

Eine Orientierungshilfe, welche Zertifikate fiir
was stehen und somit fiir Ihr Unternehmen inte-
ressant sein kdénnten, bieten folgende Plattfor-
men:

> www.labelinfo.ch

> www.kompass-nachhaltigkeit.ch

Zertifizierungsdienstleister in der Schweiz
Schweizerische Vereinigung fiir Qualitdts- und
Management-Systeme SQS

> www.sgs.ch

Societé générale de surveillance SGS

> www.sgs.ch

Swiss Safety Center AG

> www.safetycenter.ch
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